Programme formation GAC TELECOM FLEET

Durée Nombre de stagiaires Lieu
1 jour soit 7 heures 7 stagiaires maximum En INTRA ou INTER
Horaires : de 9h a 17h g A distance

Les objectifs du stage
= Prise en main du fonctionnement de GAC Telecom Fleet.
= Maitriser les fonctionnalités de I'application pour gérer vos lignes,
terminaux et contrats.

Le programme détaillé

= Connexion a l'outil
e Paramétrage de I'application
e Tableau debord
e Gestion de I'organigramme
e Mise en place des droits gestionnaires

= L'inventaire des lignes et terminaux
e Identifier les informations
e Gérer les lignes et les contacts
e Stockage des documents

= Le pilotage de votre parc
e Suivi de facturation, et contréle des co(ts
e Volumétrie de données
e Suivides lignes

= Les outils de communication
e Créer des campagnes de communication
e Planifier et générer des exports

= Gestion de la Phone Policy
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